UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6:284 [UBND Chau Thanh, ngay14 thang 02 nam 2025
V/v Cong khai két qua Bo chi sb
phuc vu ngudi dan, doanh nghié¢p
theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
cta Thu tudng Chinh phu thang
01/2025 huyén Chau Thanh

Kinh gtr:
- Thu truéng cac Phong chuyén mon huyén;
- Chu tich UBND cac x4, thi tran.

Can ct Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Bo Chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chéat lugng phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong truc tuyén
theo thot gian thyc trén moi truong dién tu.

Thue hién Cong vin sé 2124/UBND-KSTT ngay 07/7/2022 cta Uy ban nhan
dan tinh T4y Ninh vé viéc trién khai Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thii tuéng Chinh phii va Quyét dinh s 35/2022/QD-UBND ngay 31/10/2022 cua
UBND tinh T4y Ninh ban hanh Quy ché hoat dong cua Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh Tay Ninh.

Cin co két qua cobng khai trén Cong Dich vy cdng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn). Tai muc “Két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu nguoi dan
va doanh nghi€p cua bd, nganh, dia phuong”. Uy ban nhan dan huyén Chéau Thanh
cong khai két qua Bo Chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trong thang 01 nam
2025 nhu sau: Tong s6 diém Chau Thanh dat: 79,23/100 diém, xép hang 7/9. (S6 liéu
tai thoi diém 14h00° ngay 12/02/2025. 86 liéu nay c6 thé thay i theo thoi gian).

(C6 Phy luc mot sé tiéu chi thanh phan kém theo)

Nguyén nhan: Ty 1¢ Cong khai minh bach thip: 64,4%, do Dich vu cong
qudc gia sur dung s lidu cua nam 2024 ddng bo dir liéu thang 01 nam 2025 nén ty 18
nay thip; Tién dd giai quyét: 98,65%; (tra két qua ca nhan/td chirc qua han: xa
Tri Binh: 01 hs, x& Phudc Vinh: 01 hs; xa Hao Pudce: 01 hs; xa Hoa Hoi: 01 hs); Ty
18 hé so ndp truc tuyén thap: xa Ninh Dién 73,3%; Ty 1¢ Thanh toan truc tuyen
thap: xa Hao Pudc 17,24%; Ty 1é khai thac, sir dung lai thong tin, dir liéu s6 héa
thép: xa Hao Pudc 43,59%.

Chu tich UBND huyén yéu cau Thu trudng cac co quan chuyén mon huyén va
Chu tich UBND cac xa, thi tran thuc hién nhu sau:

- Tap trung chi dao, dé ra céc giai phap thuc hién nang cao B chi s6 phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p ctia huyén; quan tdm thyc hi¢n khai thac, st dung lai thong
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tin, dir liéu sé hoa. Cac x4, thi trin chua dat chi s6 Cong khai minh bach, Dich vu
cong truc tuyén, xir Iy hd so dung han, s6 hoa hd so, thanh toan truc tuyen tap trung

chi dao thuc hién nang cao cac chi sb dat chi tiéu tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP, sd
02/NQ-CP ngay 08/01/2025 ctia Chinh phu.

- Cac don vi: x@ Tri Binh; xa Phude Vinh; xa Hao Dude; xa Hoa Hoi; xa Ninh
Dlen nghiém tuc to chie hop rat kinh nghiém, xay dung giai phap cai thién cac chi s6
tén tai nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Cac don vi gui bién
ban hop rit kinh nghi¢m vé€ UBND huyén (qua Van phong HDND va UBND huyén)
trudec ngay 20/02/2025.

Trén day la cong khai két qua Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiep
thang 01/2025, yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong tap trung xay dung cac giai
phap ning cao cac chi sd co tylé thap va tiép tuc duy tri phat huy két qua dat duoc.
Viéc cong khai két qua chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép hang thang 14 tiéu chi
trong tim trong danh gia chi s6 CCHC d6i véi cac co quan, don vi, dia phuong./.

Noﬁ nhn: KT. CHU TICH
- Nhu trén;

- Van phong UBND tinh (b/c); - Ch P\Ij O CHU TICH
- S Noi vu (ble); N .”f AN

- CT, cac PCT UBND huyén; \%

-LDVP; £

- Luu: VT. (Q.Huy)

-'-guyen Tri Cwong
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' PHU LUC 1
CHI SO CONG KHAI MINH BACH THANG 01/2025
(Kem theo Cong van so: ........./UBND ngay........ thang 02 nam 2025 cua UBND huyén Chdau Thanh)
Ty 18 ho so
~ dong bo lén <X
o . Ma 2 . Piém
STT Tén don vi dinh danh CAong D;fh VU | dat duoc Tong diem
cong quoc gia : :
(%)

(1) (2 (3) (4)

Toan huyén 64,4 11,6 18

1 | Coquanchuyénmén | 44566 35 153 62,24 116 18

huyén

2 UBND Thi trén 000.20.32.H53 67,67 12,2 18
3 UBND x4 An Binh | 000.21.32.H53 51,67 9,3 18
4 UBND xi An Co 000.22.32.H53 88,24 15,9 18
5 | UBNDxiLong Vinh | 000.28.32.H53 75,47 13,6 18
6 | UBND xd Thanh Pién | 000.31.32.H53 67,79 12,2 18
7 | UBND xa Ninh Pién | 000.32.32.H53 56,6 10,2 18
8 | UBND x4 Thanh Long | 000.33.32.H53 56,12 10,1 18
9 | UBND x4 Théi Binh 000.32.32.H53 57,32 10,3 18
10 | UBND x4 Tri Binh 000.34.32.H53 90,14 16,2 18
11 | UBND xi Hoa Hbi 000.26.32.H53 100 18 18
12 | UBND xi Hoa Thanh | 000.27.32.H53 50 9 18
13 | UBND xi Bién Gioi 000.23.32.H53 62,5 11,3 18
14 | UBND xd Péng Khai | 000.24.32.H53 74,65 13,4 18
15 | UBND xd Hao Puéc | 000.25.32.H53 62,9 11,3 18
16 | UBND xi Phudc Vinh | 000.30.32.H53 64,37 11,6 18
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PHU LUC 2

(Kém theo Cong vin sé-........./UBND ngay........ thang 02 nam 2025 cua UBND huyén Chdau Thanh)
M3 Ty;frl;; | Hosoxi Piém
STT Tén don vi dinh danh diing han ly qua dat duge Tong dieém
han
(%) .
1) ) ®) (4) (5)
Toan huyén 98,65 4 15,5 20
p | Coquanchuyénmon | q44 5 35 i3 100 0 20 20
huyén

2 UBND Thij tran 000.20.32.H53 100 0 20 20
3 UBND x4 An Binh | 000.21.32.H53 100 0 20 20
4 UBND x3 An Co 000.22.32.H53 100 0 20 20
5 | UBND xdLong Vinh | 000.28.32.H53 100 0 20 20
6 | UBND xa Thanh Pién | 000.31.32.H53 100 0 20 20
7 | UBND xa Ninh Pién | 000.32.32.H53 100 0 20 20
8 | UBND xa Thanh Long | 000.33.32.H53 100 0 20 20
9 | UBND xa Théi Binh 000.32.32.H53 100 0 20 20
10 | UBND xa Tri Binh 000.34.32.H53 98,88 1 19,8 20
11 | UBND xa Hoa Hoi 000.26.32.H53 100 1 20 20
12 | UBND xa Hoa Thanh | 000.27.32.H53 100 0 20 20
13 | UBND x4 Bién Gidi 000.23.32.H53 100 0 20 20
14 | UBND xd Pong Khoi | 000.24.32.H53 100 0 20 20
15 | UBND x4 Hao Puéec | 000.25.32.H53 100 20 20
16 | UBND xa Phu6c Vinh | 000.30.32.H53 96,43 1 19,6 20




o ' PHU LUC 3 ' ,
CHI SO CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN THANG 01/2025

(Kém theo Cong vin sé-: ........./UBND ngay........ thang 02 nam 2025 cua UBND huyén Chau Thanh)
Cung cép dich vu cong truc Thanh toan trwc tuyén
tuyéen
Ty 18 TTHC c6
Ty 1€ TV 16 . Ty 1€ thi yéu cau nghia Ty 1€
) . M TTHC | 4% | T91éhd | tuchanh | vutdichinh | héso | pigm | Téng
STT Tén don vi dinh danh | cungcap | " * | s¢ TTHC | chinhcé | duge tich hgp d¢ | thanh | gat dwoe | diém
: . cong truc N . . \e oaA g v X . ‘ .
dich vu 2 . | theohinh | giao dich | ngwdi ddn c6 the | toan
A tuyen co . .
coéng A thirc ndp thanh thanh toédn truc | truc
phat sinh | % , £ oA X £
trl.r’c hd so ho Sy truc toap truc | tuyén trén Cong | tuyeén
tuyén (%) tuyén (%) | tuyén (%) Dich vu cong (%)
(%) quoc gia (%)
@) (2) ©) (4) (5) (6) () ) ©)
Toan huyén 47,81 9,4 93,81 85 56,44 87,99 12,4 22
1 Egyggan chuyén mon | 546 0932 H53 | 47,81 100 95,93 85 19,61 98,78 | 12,34 22
2 | UBND Thi trdn 000.20.32.H53 15 9,4 100 100 39,47 100 12,7 22
3 UBND x& An Binh 000.21.32.H53 515 9,4 100 80 21,05 95,24 12,8 22
4 | UBND x4 An Co 000.22.32.H53 5,15 9,4 100 85,71 31,58 80,65 13,2 22
5 | yonbxakong 000.28.32.H53 | 5,15 9.4 95 100 36,84 90 11,8 22
6 | paOXATN 0003130 HE3 | 515 9,4 99 100 34,21 9804 | 12 22
7 | UBND xi Ninh bién | 000.32.32.H53 515 9,4 73,3 75 31,58 90,91 10,6 22
8 LLJEHNQD xathanh | 00333253 | 5,15 9.4 100 66,67 39,47 8824 | 128 22
9 UBND x& Thai Binh | 000.32.32.H53 5,15 9,4 100 100 42,11 91,36 12,7 22
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Cung cip dich vu cdng truc

Thanh toan truc tuyén

tuyen
Ty 1¢ TTHC c6
Ty 1€ TV 16 . Ty 1€ tha yéu cau nghia Ty 1¢
ST Fen dom i M TTHC dichvy | TVIEhd | tuchanh | vy tichinh | hoso | pidm | Téng
én don vi dinh danh | cung cap cﬁflg true | ¢ TTﬁC chinhco | dwgc tich hgp dé tha,nh dat duge | diém
dich vu tuvén o6 theo hinh | giao dich | ngwoi dan c6 the | toan
cong hz'lt sinh thirc ndp thanh thanh toan tryc | truc
truc P hd so ho so trye | todn tryc | tuyén trén Cong | tuyén
tuyen (%) tuyen (%) | tuyen (%) Dich vu cong (%)
(%) quoc gia (%)
(1) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9)
10 | UBND xa TriBinh | 000.34.32.H53 | 5,15 9.4 100 71,43 31,58 82,46 123 22
11 | UBND xa Hoa Hoi | 000.26.32.H53 | 515 9.4 100 100 36,84 100 14.4 22
12 | YBND xd Hoa 000.27.32.H53 | 5,15 9.4 100 83,33 34,21 75 114 22
Thanh
13 | UBND x4 Bién Giéi | 000.23.32.H53 | 515 9,4 100 75 47,37 75 12 22
14 EEED xa bong 000.24.32.H53 | 515 9.4 100 100 44,74 100 13.7 22
15 | UBND xi Hao Puéc | 000.25.32.H53 | 5,15 9.4 97.4 50 28.95 17,24 97 22
16 SﬁIﬁD xa Phute 000.30.32.H53 | 515 9.4 100 85,71 39,47 9315 | 129 22
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~ PHULUC4
CHI SO SO HOA HO SO THANG 01/2025
(Kem theo Cong van so: ........./UBND ngay........ thang 02 nam 2025 cua UBND huyén Chdau Thanh)
S6 hoa ho so
Tylehdso | 1YIEMOSO |y phai | TYIeCUnS | L |
Ma 5 3 tha tuc A cap dich vu Tén
STT Tén don vi thi tuc hanh S thac, sir . dat ng
: dinh danh P hanh . | ching thue 2 diém
: chinh c6 cap . dung lai X dwoce
Je W ene chinh thwe : : ban sao V
két qua giai A A thong tin, DR
X hién so ~ ven. A dién tw tw
quyéet TTHC L A dir li€u so AR
dién tir (%) hoa ho so hoa (%) ban chinh
’ (%) (%)
(1)
Toan huyén 95,75 95,75 83,52 100 1375 | 14
1 | Coquanchuyénmon | 4 54 35 1453 95,75 95,75 8352 100 1375 | 14
huyén
2 | UBND Thi trn 000.20.32.H53 100 100 100 100 14 14
3 | UBND xa AnBinh | 000.21.32.H53 100 100 100 100 14 14
4 | UBND xi An Co 000.22.32.H53 100 100 08,46 100 1397 | 14
5 | UBND x4 Long Vinh | 000.28.32.H53 94,44 04,44 82,05 100 1309 | 14
6 SEED xd Thanh 000.31.32.H53 99,01 99,01 87.13 100 1364 | 14
7 | UBND x Ninh Pién | 000.32.32.H53 71,43 71,43 96,43 100 11,07 | 14
8 t’fn';D xa Thanh 000.33.32.H53 100 100 90,91 100 1382 | 14
9 | UBND xa Théi Binh | 000.32.32.H53 100 100 08,94 100 1398 | 14
10 | UBND xa Tri Binh | 000.34.32.H53 100 100 100 100 14 14
11 | UBND xi Hoa Hoi | 000.26.32.H53 100 100 66,67 100 1334 | 14
12 | YBND xa Hoa 000.27.32.H53 100 100 95,83 100 1392 | 14
Thanh

13 | UBND xd Bién Giéi | 000.23.32.H53 100 100 81,25 100 1363 | 14
14 EE(’I;ID xa Dong 000.24.32.H53 100 100 97.96 100 1396 | 14
15 | UBND xa Hao Pudc | 000.25.32.H53 97,22 97,22 43,59 100 1259 | 14
16 SﬁlﬁD xa Phude 000.30.32.H53 100 100 08 100 1396 | 14




) PHU LUC 5
CHI SO MUC PQ HAI LONG THANG 01/2025
(Kem theo Cong van so: ........./UBND ngay........ thang 02 nam 2025 cua UBND huyén Chdau Thanh)
| Tyignai | 1Y lehai
Ty 1€ phan 1on long
x anh, kién g . | trong tiep <X
A . Ma S o, trong xw A Diém
STT Tén don vi . nghi xur ly A~ nhén, Tong diém
dinh danh AN ly phan z, | dat dwgc
ding han . .z | gidi quyet : :
anh, kién
(%) o TTHC
nghi (%) (%)

1) ) (4) (5)

Toan huyén 100 100 100 18 18

g | Coquanchuyénmon | 554 56 35 pis3 100 100 100 18 18

huyén

2 UBND Thj tran 000.20.32.H53 100 100 100 18 18
3 UBND x& An Binh 000.21.32.H53 100 100 100 18 18
4 UBND xa An Co 000.22.32.H53 100 100 100 18 18
5 UBND xa Long Vinh | 000.28.32.H53 100 100 100 18 18
6 | UBND xa Thanh Pién | 000.31.32.H53 100 100 100 18 18
7 | UBND xi Ninh Pién 000.32.32.H53 100 100 100 18 18
8 UBND xa Thanh Long | 000.33.32.H53 100 100 100 18 18
9 | UBND x& Thai Binh 000.32.32.H53 100 100 100 18 18
10 | UBND xa Tri Binh 000.34.32.H53 100 100 100 18 18
11 | UBND xa Hoa Hoi 000.26.32.H53 100 100 100 18 18
12 | UBND xa Hoa Thanh 000.27.32.H53 100 100 100 18 18
13 | UBND xa Bién Giéi 000.23.32.H53 100 100 100 18 18
14 | UBND xa Déng Khoi 000.24.32.H53 100 100 100 18 18
15 | UBND xa Héo Pudc 000.25.32.H53 100 100 100 18 18
16 | UBND xa Phudc Vinh | 000.30.32.H53 100 100 100 18 18
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