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QUYET DINH

Ban hanh Ké hoach ing dung CNTT trong hoat ddng ciia co’ quan nha nuérc,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
huyén Chau Thanh giai doan 2021-2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN

Can cir Lugt Té chike chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015,

Can cw Ludt sua doz b6 sung mét s6 diéu cua Ludt To chire Chinh phit va
Ludt T6 chike chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cu Luat Cong nghé thong tin 56 6 7/2006/QH1 cua Qucfc hoi nuoc Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khoa XI thong qua ngay 29/6/2006,

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10/4/2007 cuia Chinh phii vé iing
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

Can cu Quyet dinh s6 1920/QD-UBND ngay 03/9/2020 cua UBND tinh Tdy
Ninh ban hanh Dé dan Xay dung Chinh quyén so tinh Tay Ninh giai doan 2020-
2025, dinh huéng dén nam 2030;

Can cu Quyer dinh s6 125/QD-UBND ngay 15/01/2021 cua Uy ban nhén
dan tinh Tay Ninh vé ban hanh Ké hoach umg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong co quan nha nuée va phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin
mang tinh Tay Ninh giai doan 2021-2025;

Xét dé nghi ciia Truong Phong Vin héa va Théng tin tai To trinh s6 56/TTr-
PVHTT ngay 05 thang 3 nam 2021.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ke hoach tng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sb va bao dam
an toan thong tin mang huyén Chéau Thanh giai doan nam 2021 — 2025”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND huyén, Thu truo‘ng céc co quan,

ban, nganh c6 lién quan, Chu tich Uy ban nhan dan céc x4, thi trdn chiu tréch
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Poc lap - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
Ung dung CNTT trong hoat dong ciia co quan nha nudc, phat trién
Chinh quyén s0 va bio dam an toan thong tin mang huyén Chau Thanh
giai doan 2021-2025
(Ban hamh kém theo Quyét dinh s6 505 /OD-UBND ngay #%.. /... /2021
cua Chu tich Uy ban nhan dan huyén)

Phan I
DANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG CUA CO QUAN
NHA NUOC GIAI POAN 2016-2020

I. MOI TRUONG PHAP LY ,

Hing nam, UBND huyén déu ban hanh Ké hoach phat trién va tng dung
cong nghé¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nudce trén dia ban huyén, lam co
s0 cho cac co quan, don vi trién khai hiéu qua viéc ing dung CNTT vao thuc hién
CCHC, xay dung chinh quyén dién tir huéng t6i chinh quyén sb.

Bén canh d6, UBND huy¢n ciing ra soat, ban hanh céc van ban quy pham
phap luat va vin ban chi dao diéu hanh vé linh vuc tng dung va phat trién CNTT
phuc vu cai cach hanh chinh trén dia ban huyén, qua d6 gép phan ngay cang hoan
thién hon méi truong phap ly vé ung dung CNTT, xay dung chinh quyén dién tr
(CQDT) huéng t6i Chinh quyén s (CQS) ctia huyén trong giai doan tiép theo.

II. HA TANG KY THUAT

- Mang dién rdng cua huyén két n01 tat ca cac co quan, ban nganh huyén t6i
UBND cap x4, thi trin qua dudng truyén sé liéu chuyén dung cua cac co quan
Pang va Nha nudc, dam bao an toan, bao mat khi truy cap cac hé théng thong tin
dung chung cuia huyén. 100% CBCC dugc trang bi may tinh dé lam viéc va cac
may tinh dugc cai dat phan mém phong chéng virus dam bao thuc hién ding theo
Chi thi s6 14/CT- -TTg ngay 25/05/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc nang cao
nang luc phong, chong phin mém doc hai. Tuy nhién, nhiéu may tinh di duoc
trang bi tir kha lau, téc do xir ly cham, chua dap tmg cho viéc Umg dung CNTT,
nhat la hién nay céac hé thong thong tin méi dau tu st dung cac cong nghé phan
mem méi, doi hoi cac thiét bi may tinh phai c6 hidu ning cao md&i hoat dong duoc
6n dinh va thong sudt.

III. CAC HE THONG NEN TANG

Trong giai doan 2016-2020, huyén da trién khai c6 hiéu qua cac HTTT, nén
tang, dung chung cua huyén nhu: Hé thdng mot cura dién tir, h¢ théng vin ban quan
ly, diéu hanh eGov, hé thong béo c4o kinh té x4 hoi,..

IV. PHAT TRIEN DU LIEU



Cac Co quan, ban nganh quan tam, dau tu tmg dung céc phdn mém, HTTT,
CSDL chuyén nganh nham phuc vu cong tac quan ly theo nganh, linh vuc cua cac
co quan nha nudce trong huyén, cu thé:

- Nganh y té d trién khai cdc CSDL nhu: Hé thong kham chira bénh (VNPT-
HIS); Hé théng thong tin quan Iy Y té co s; Hé thdng théng tin quan 1y Y té co so;
Quan ly hd so strc khoe cong dan.

- Nganh Gi4o duc va Pao tao: trién khai Hé théng thong tin quan ly gido duc
vnEdu; Phan mém quan ly tuyén sinh 16p 10.

- Nganh Tai nguyén va Moi trudng: trién khai CSDL giao dat, thué dit, thu
héi dét, chuyén muc dich sur dung dat; CSDL Ban d6 dit dai cua tinh; CSDL cap
phép, gia han tham do khai thac khoang san.

Ngoai ra, con mét sé6 CSDL cuia cac ban, nganh huyén nhu: CSDL khiéu nai,
té cao; CSDL ho tich; CSDL cong chung, Hé thong Co s& dir liéu vé dan cu do
Cong an tinh quan ly; CSDL vé Bao hiém that nghiép, quan ly lao dong ngudi
nuoc ngoai cua B Lao dong, Thuong binh va Xa hdi do Phong Lao dong, Thuong
binh va Xa héi quan ly.

V. CAC UNG DUNG, DICH VU

1. Cong thong tin dién tir

Huyén co6 Cbng Théng tin dién tir (TTDT) gdm: 01 cdng chinh va cic Cong
thanh phén clia cac co quan, ban, nganh huyén, Uy ban nhéan dan céc x4, thi tran va
céc t0 chirc doan thé va cac Hoi. Thoi gian qua, hé théng céng TTDT huyén hoat
dong tuong d6i 6n dinh, thong sudt va phat huy vai tro la kénh thong tin chinh
thong ctia co quan hanh chinh nha nudc trén méi truong mang. Ni dung thong tin
cung cap trén hé théng cong TTDT bam sat su chi dao cua Huyén uy, UBND
huyén, dinh hudéng thong tin tuyén truyén cta Ban Tuyén gido Huyén uy. Tap
trung tuyén truyén cac hoat dong va su chi dao, diéu hanh ctia Lanh dao huyén, gop
phan vao su phat trién kinh té - x4 hoi ctia huyén.

Cong thong tin dién tir ctia huyén va Cong théng tin di¢n tu cua céc co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban huyén duogc tién hanh nang cép nham dam bao
thich Gng vé&i cong ngh¢ méi; nang cao hiéu nang, tinh an toan, san sang cua h¢
thong, dong thoi, néng cao hiu qua cdng tac cung cap thong tin, gép phan hd tro
tich cuc cho viée diéu hanh cua cac co quan, don vi; dong thoi giup cho céng dan,
to chirc tiép can d& dang hon véi théng tin chinh théng trén moi trudng mang.

2. Dich vu céng true tuyén

Céng dich vu cong huyén cua huyén, dam bao 100% céc thu tuc hanh chinh
dugc cung cép truc tuyén. Trong do, phin du trong nam 2021 dua 100% cac thu
tuc 1én dich vu céng mic do 4. Cong dich vu cong cua huyén da két n01 lién
théng, ddng bo di liéu voi He thdng mét cua dién tir ctia tinh, dong thoi két ndi vei
Cdng dich vu cong quoc gia.

Huyén dang trién khai dich vu thanh toan phi, 1é phi cho cac dich vu cong
truc tuyén mirc do 4 trén Cong dich vu cong cua huyén. Pdng thoi, Cong dich vu
cong ctia huyén di két ndi, tich hop ding chung hé théng thanh todn ctia Cbng dich
vu cong tinh.



Bén canh d6, huyén da thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chmh qua dich vu buu chinh cong ich tai by phan mot cura cua huyén va cac
c& nhan, td chtrc ¢6 nhu cau theo Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016
ctia Thu tuéng Chinh pht vé viée tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. ]

3. Ung dung CNTT tai B§ phin mot cira trong viéc tiép nhan, gidi quyét
TTHC

Hién nay, da trién khai phan mém mot ctra dién tir 100% co quan nha nudce
trén toan huyén, gbém: 12 co quan nha nudc cip huyén, 15 xd, thi tran. Viéc luan
chuyén hé so thu tuc hanh chinh cuta cac co quan nha nudc cap huyén, duge thuc
hién trén phan mém mot cira dlen tir. Két qua giai quyét dugc cong khai va tra ciu
bang nhiéu phuong tién nhu: céng Dich vu cong cua tinh, kiosk tra ciru thong tin,
Zalo..

4 Ung dung CNTT trong hoat dong ndi by

- Hé théng van phong dién tir tip trung toan huyen tir huyén xudng t6i cap
xd; ty 1¢ giri nhan van ban dién tir trong trao d6i cong viée gilta cac co quan nha
nudce trong huyén dat 100%.

- H¢ thong thu dién tir cong vu: duge khai thac sir dung hiéu qua trong viée
trao doi théng tin cta can bd, cong chirc, vién chirc.

VI. NGUON NHAN LUC

- Huyén da thanh 14p, kién toan Ban Chi dao xdy dung chinh quyén dién tur
cua huyén do Chu tich UBND huyén lam Truéng Ban tham muu, giup cho lanh
dao huyén trong viéc chi dao, thuc hién céc ndi dung vé phat trién, (mg dung
CNTT, xdy dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén sé cua huyén.

- 100% cén b, cdng chic, vién chitc trong cic co quan nha nude huyén biét
sir dung may tinh trong phuc vu cong téc chuyén mén, nghiép vu.

- Hién nay, da so cdc co quan nha nude tir cap huyén va cap xa di bd tri cong
chirc phu trach CNTT; Hang nam, déu tham gia cac 16p Boi dudng nang cao k¥
nang quan tri, van hanh hé thdng thong tin dung chung; nhén sy phu trach CNTT;
k¥ nang sir dung phan mém dung chung do tinh t6 chirc cho CBCCVC trén dia ban
tinh.

VIL. AN TOAN THONG TIN

- Tinh hinh thuc thi bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do: Can cur
Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé
thong thong tin theo cp do; Thong tu 03/2017/TT-BTTTT ngay 29/4/2017 cua B§
Thong tin va Truyén théng vé viéc quy dinh chi tiét va huéng dan mot s diéu cua
Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh phi vé bao dam an toan hé
thong thong tin theo cap do; Cong van sb 2291/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2018 ve
viéc hudng dan thuc hién cong tac xéac dinh cap d6 va xdy dung hd so d& xuét cap
d6 an toan hé théng thong tin; Quyét dinh sé 137/QD-UBND ngay 17 thang 01
nam 2019 phé duyét cap do an toan thong tin cho Trung tdm tich hop dit liéu tinh.

Phan II



NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cua B Chinh trj vé
mot s6 chu truong, chinh sach chii dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan
thur tu;

Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngdy 17 thang 4 nam 2020 ctia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong thyc hi¢n Nghi quyét s6 52-NQ/TW:

Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 ndm 2020 cta Chinh phu vé mot
s6 nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019-
2020, dinh huéng den 2025;

Quyét dinh sé 749/QD- -TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng Chinh
phii phé duyét Chuong trinh chuyén déi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
nam 2030;

Quyet dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cua B¢ truong Bo Thong
tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0;

Can cir Cong van s6 2606/BTTTT-THH-ATTTT ngay 15/7/2020 cua Bo
Théng tin va Truyén thong vé viéc huéng dan xay dung Ke hoach tng dung CNTT
trong co quan nha nude phat trién chinh phu sd/chinh quyén sé va bao dam an toan
thong tin mang giai doan 2021-2025 va Ké hoach nam 2021;

Ké hoach s0 794/KH-UBND ngay 23/4/2019 cua UBND tinh Tay Ninh ban
hanh Ké hoach trién khai, thuc hién Nghi quyét sd 17/NQ- CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh phii vé mot sé nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025;

Ké hoach s6 1341/KH- UBND ngay 24/6/2020 UBND tinh Tay Ninh ban
hanh Ké hoach thuc hién Nghi quyét s6 50-NQ/CP ngay 17/4/2020 cta Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 52-
NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B chinh tri vé mot sé chu truong, chinh sach chu
dong tham gia cude Cach mang cong nghiép lan thir tu;

Quyet dinh s6 1920/QD-UBND ngay 03/9/2020 cia UBND tinh T4y Ninh
ban hanh Pé an Xay dung Chinh quyén s6 tinh Tay Ninh giai doan 2020-2025,
dinh huéng dén nam 2030;

Quyét dinh sb 3267/QD-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh Tay Ninh
Ban hanh Kién truc chinh quyén di¢n tir tinh Tay Ninh (phlen ban 2.0).

Quyet dinh s 125/Qb-UBND ngay 15/01/2021 cua Uy ban nhan dan tinh
Tay Ninh vé ban hanh Ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong co
quan nha nude va phat trién Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang
tinh Tay Ninh giai doan 2021-2025.

II. MUC TIEU TONG QUAT

Tlep tuc xdy dung va hoan thién cac nén tang, phat trién ha ting CNTT hién
dai, dong bd, ung dung CNTT sau rong, phat trién ngudn nhén lyc CNTT trong
toan hé thong chinh tri; Két hop v6i timg bude xdy dung do thi thong minh phat
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trién bén vitng di d6i voi ting cudong bao dam an toan, an ninh thong tin trén moi
truong mang; Néng cao hi€u luc, hi¢u qua chi dao, didu hanh, thuc ddy cai cach
hanh chinh, nang cao nang lyc canh tranh, phat trién theo hudng bén virng phuc vu
ngudi dén, xa hdi ngay mét tot hon, nang cao su hai long, chat lugng cude séng
cua ngum dan; Cung cap dich vu cong thuan tién, tang cuong su tham gia cua
ngudi dan trong hoat dong cua chmh quyen Ung dung cac thanh tyu cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0 hudng dén nén kinh té sd, xd hoi s6 gop phan thiic day phat
trién kinh té, x3 hoi nhanh, bén vitng, dam bao quéc phong, an ninh trén dia ban
huyén.

I MyC TIEU CU THE

1. Ha ting ky thuat

- Tang cudng hoan thién ha tang ky thuat CNTT cua huyén va cac co quan,
don vi trén dia ban huyén dam bao nén tang xay dung chinh quyén dién tir ddng bod
va bao dam an toan, an ninh thong tin.

- Pam bao két n6i mang dién rong (WAN) cta huyén véi duong truyén sb
liéu chuyén dung toc dd cao t61 100% cac co quan, don vi quan ly nha nude trén
dia ban tinh (dén cip xa) va két ndi véi ha ting mang cua co quan khéi Pang.

- 100% céc co quan, don vi huyén-xa dugc dau tu nang cap, hoan thién mang
cuc bd (LAN).

- Hoan thién khung kién trac CQDT 2.0. Hoan thanh viéc tich hop, chia sé
dir lidu v6i céc hé thong thong tin, co s& dit lidu qubc gia thong qua Truc tich hop,
chia sé dir liéu.

2. Ung dung CNTT trong co quan nha nwéc

- Tiép tuc hoan thién Hé théng quan ly vian ban ctia huyén, thuc hién giri,
nhan van ban dién tr theo quy dinh tai Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTG cua Thu
tuéng Chinh pht vé giri nhan van ban dién tir gifta cic co quan hanh chinh nha
nudc.

- 80% hd so cong viée tai cap huyén va 60% hd so cong viéc tai cép xa duoc
xir 1y trén moi truong mang (khdng bao gém hd so xir Iy cong viée cé ndi dung
mat).

- 100% bao cao dinh ky (khong bao gém néi dung mét) cua cac co quan
hanh chinh nha nudc duge cap nhat, chia sé trén Hé thong thong tin bao céo cap
huyén phuc vu hiéu qua hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh.

- Trién khai, nhan rong hé thong théng tin phuc vu hop va xur ly cong viéc
cua Chinh phu dén Uy ban nhén dan cap huyén dén cudi nam 2025, phan diu 80%
cudc hop cép huyén thuc hién thong qua hé thong thong tin phuc vu hop va xir ly
cong viéc cta iy ban nhéan dan;

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nudc duge thuc hién
thong qua mdi truong s6 va hé théng théng tin cua co quan quan ly.

3. Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- 100% dich vu cong truc tuyén muc d§ 3, muc 4 phd bxen lién quan dén
nguoi dan, doanh nghiép dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong qudc gia; 100% cac
giao dich trén Cong dich vu cong tinh va hé thong théng tin mdt cira dién tr cap
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huyén, xa dugc xac thuc dién tu. ’

- 100% dich vu cong truc tuyén cua tinh dat mic do 4, dugc cung cap trén
nhiéu phuong tién khac nhau, bao gdm ca thiét bi di dong. ’

- Phén dau dat 50% sb luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia h¢ thong
Chinh quyén dién tir duoc xéc thuc dinh danh dién tir thong subt va hop nhét tir hé
théng trung uong; Ty 1€ hé so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4
trén tong sé hd so dat tir 60% tro 1én; 100% hé so duoc giai quyét théng qua Hé
thong thong tin mot ctra dién tir; t6i thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long
vé viée giai quyét thi tuc hanh chinh.

- 80% cac hé théng thong tin cta huyén c6 lién quan dén nguoi dén, doanh
nghiép da dua vao van hanh, khai thac duge két ndi, lién thong qua nen tang tich
hop, chia sé dit liéu; théng tin ciia ngudi dan, doanh nghiép da duoge sé hoa va luu
trir tai Trung tdm dir liéu ctia tinh khong phai cung cép lai.

4. Bio dam an toan thong tin

- 100% may tinh phuc vu cong viéc cua cac co quan hanh chinh nha nude tur
cép huyén toi cap xa dugc trang bi phian mém phong chéng ma doc dap g theo
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc nang cao
nang luc phong, chong phan mém doc hai.

5. Xay dung va hoan thién cac HTTT, CSDL chuyén nganh

- Lién théng cac co s¢ dir liéu lon, tap trung, quan ly chuyén nganh cua
huyén, bao gébm: Pét dai, Dan cu, Dang ky doanh nghiép, Tai chinh, Bao hiém,
Can b cong chire vién chire, Du lich, Y té, Gidgo duc, Xay dung, néng nghiép, moi
trudng,... két ndi dong bo vé trung tdm giam sat diéu hanh tap trung cua tinh.

6. Phat trién nguon nhén lyc cho ing dung CNTT

Bbi dudng CBCC k¥ nang ung dung hé thong thong tin trén dia ban huyén,
tap trung tap huin k¥ nang hd tro hoat doéng cua co quan quan ly nha nuéc thuc
hién cai cach hanh chinh; Xay dung ké hoach dao tao chuyén sau cho nhan su
chuyén trach CNTT trong cac co quan nha nuéec nham dap tmg yéu cau phuc vu
dam bao hé théng hoat dong thong sudt va an toan.

IV. NHIEM VU

1. Hoan thién moi tru'(mg phap ly

- Tiép tuc hoan thién moi trudng phép ly cta huyén vé img dung CNTT, xay
dung va ban hanh cic vén ban quy pham phap ludt, van ban chi dao dleu hanh
nham tao diéu kién thuan loi thuic day phat trién tmg dung CNTT, phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sb clia huyén.

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tir ctia tinh phu
hop véi yéu cau cua timg giai doan va phu hop véi Khung Kién tric Chinh phu
dién tir Viét Nam.

- Ra soat, cép nhét, hoan thién cdc quy dinh, quy ché vé HTTT dung chung,
vé an toan thong tin, sit dung chit ky sb, cac chinh sach thuc day ngudi dan, doanh
nghiép sur clung céc dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 do co quan nha nuée cung
cap trén moi trudng mang.

- Ban hanh Quy ché khai thac, st dung dir liéu cta co s¢ dir liéu thudc pham
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vi quan ly ctua huyén.

2. Phat trién ha tang ky thuat

a) Ha tang vién thong cong nghé thong tin

- Phén d4u dén cudi ndm 2022: Chuyén doi toan bo sang sir dung dia chi giao
thirc Internet thé hé méi (IPV6) dbi voi toan bd hé thong (g dung cia huyén.

- Khuyen khich céc doanh nghiép thi diém va nhan rong viéc xay dung va
phat trién mang 5G tai huyén.

b) Ha tang Internet van vat (IoT)

- Phat trién ha ting Internet van vat (IoT), xay dung 16 trinh va trién khai tich
hop cam bién va tmg dung cong nghé sb vao céac ha tang thiét yéu nhu g1a0 thong,
mdi trudng, nang luong, dién, nudc, .. dé chuyén doi thanh mot bd phén cau thanh
quan trong cua ha tAng sb6. Pén nam 2025 xdy dung ha tang IoT bao gém cac cam
bién IoT theo cac linh vuc khac nhau phuc vu nhu cdu quan ly va phat trién do thi
nhu quan ly d6 thi, méi trudng, giao thong, an ninh trat tu, ngudn nudc,.

c¢) Ha ting di liéu

‘ Pén ndm 2025, toan huyén s& tai cdu tric lai toan bd ha tang dir liéu bao
gom:

- Klen tric dir ligu déi voi nhiing mang dir li€u quan trong trong h¢ théng
chinh quyén dién tir cap huyén trién khai va khai thac Kho dit liéu dung chung ctia
tinh.

- Xay dung phuong an ket ndi va sir dung dir liéu; t6 chirc hé théng thong tin
tuong thich dé sin sang két ndi, chia sé dit lidu véi co s dit lidu cua tinh va cac hé
thdng thong tin phuc vu hoat dong clia co' quan nha nudc.

3. Phat trién cic hé thong nen tang

- Giai doan dén nam 2025, trién khai thi diém viéc tich hop dir liéu IoT trén
mot sé dit liéu hién c6 cia huyén nhu méi truong, giao thong, chiéu sang.

- Xay dung nén tang phén tich dir liéu kinh doanh cho cac doanh nghiép vira
va nhd.

- Xay dung nén tang két nbi dich vu sé hoa, dam bao két ndi cac dich vu sb
hoé véi cac ung dung tai don vi va kho dit liu dung chung cta huyén.

- Xay dung nén tang dinh danh dién tir cua huyen gom cac chirc nang co ban
nhu lwu trif va truy xudt théng tin nguoi dan, két nbi nén tang dinh danh xac thuc
duogc st dung trong hé théng Chinh quyén dién tir.

4. Phat trién dir liéu

- Xay dung CSDL dung chung vé ngudi diing va CSDL vé giai quyét thu tuc
hanh chinh cap huyén; xdy dung hé théng xir Iy nghiép vu ndi bd trén cling mot
nén tang Cong.

- Xéy dyng h¢ théng tich hop dit liu tir cdc mang x4 hoi (khi du diéu kién
theo quy dinh cua cap c6 tham quyen) v6i hé théng mot cta dién tu, cong dich vu
coéng ciia huyén vé tiép nhén mét s6 TTHC phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Xay dung hé théng s6 hoa dit liéu liru trit ctia Kho luu trir ciia huyén va céc
kho luru trit cac co quan, don vi trong huyén. Dé tir d6 c¢6 thé quan 1y, khai thac dix
s6 lidu ké ca noi dung ciia van ban luu trix.




5. Phat trién cac ing dung, dich vu

- Phat trién céac tng dung, dich vu CNTT phuc vu hoat dong ndi bd cac co
quan nha nudc:

+ M¢& rong mé hinh Hé thong thong tin phuc vu hop khong gidy to va xir ly
cong viée cua UBND cap huyen xa theo hudng dan ctia Trung uong, tinh.

+ Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua hé thong mot cua dién tur, Cong dich vu
cong truc tuyén huyén va Hé thong phan meém quan ly van ban va diéu hanh dong
b9, lién théng tir huyén xubng cO SO va san sang két nbi voi hé thong ctia qudc gia.

+ Ung dung cong nghé sé dé xay dung, ban hanh va té chirc thuc hién céc
chinh sach, quy dinh t6t hon.

+ Ung dung cong ngh¢ sb dé cai tién, thay ddi quy trinh tac nghiép dé phuc
vu nguoi dén, doanh nghiép t6t hon va nhanh hon.

+ Ung dung khoa hoc dit lidu, tri tué nhan tao dé hd trg ra quyét dinh dua
trén xur ly dir li¢u 16n va dit li€u tich hop toan huyén.

- Phat trién tmg dung, dich vu CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép:

+ Tang cudng truyen thong va quang bé hi¢u qua vé dich vu cong truc tuyén
clia co quan nha nudc dé ngudi dan, doanh nghiép hiéu rd hon vé loi ich mang lai
tir viéc sur dung dich vu cong truc tuyén. Chu trong d6i méi ndi dung va hinh thic
tuyen truyén phu hop véi timg ddi tuong thu hudng.

+ Cung cap dir li¢u mg trén cdc linh vuc trong diém nhu du lich, néng
nghiép, gido duc, y té, giao thong... dé céc to chuc, doanh nghiép c6 thé sir dung
dir liéu m& cung cip cac dich vu cho nguﬁri dan.

+ Tich hop céc dich vu theo nhu céu phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; chi
can sir dung mot tai khoan dang nhap cho tat ca cac tng dung, dich vu cong truc
tuyén ctia huyén.

+ Nguoi dan va doanh nghiép chi cung cép théng tin mot 1an vi céc co quan
nha nude phai chia sé dir liéu v6i nhau, khéng yéu cau ngudi dan, doanh nghiép
cung cip nhiéu lan.

+ Trién khai céc tng dung nham néng cao sy tuong tdc gilta chinh quyén va
ngudi dan; Hoan thién Hé thng tiép nhén, x{r Iy phan anh, kién nghi cta nguoi
dan, doanh nghiép; tan dung cac kénh xa hoi dé twong tic va gia tang su tham gia
ctia nguoi dan.

+ Hoan thién phan mém déanh gia su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép
tai cac co quan, ban, nganh huyén va céc xa, thi trdn nham ting cudng chit lugng
va hiéu qua cong viéc tai cac co quan nha nudec.

+ Xay dung mang luéi Wifi cong cong phuc vu du khach va ngudi dan tai
cac diém du lich, quang trudng, cong vién, khu trung tdm hanh chinh.

6. Bao dam an toan thong tin

- Xay dung, ban hanh, thuong xuyén ra soat, cap nhat cac Ké hoach, quy ché,
quy dinh v€ bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong cua co quan, t6 chiec.

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat, phé duyét cap do an toan hé thong thong
tin va trién khai phuong 4n bao dam an toan hé théng théng tin theo cap do.

- Ra so4t hién trang, ting cudng dau tu trang thiét bi va thué dich vu chuyén
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nghiép nhim ning cao ning lyc bao dam an toan thong tin, phong chéng ma doc
theo m6 hinh tép trung, uu tién cho cac hé thong cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyen phuc vu nguo’l dan va doanh nghi€p va hé théng trung tam dir liéu.

- Dinh ky, d6t xuét thuc hién kiém tra, danh gi4 an toan thong tin theo quy
dinh cua phap luat.

- Xay dung va trién khai ké hoach dy phong, sao luu dir liéu, bao dam hoat
dong lién tuc cua co quan, t6 chirc; sin sang khoi phuc hoat dong binh thuong cua
hé thdng sau khi gap su co mat an toan thong tin mang.

- Hang n3m bdi dudng, tap huin vé an toan théng tin/cong nghé thong tin
tham gia cac khoa dao tao vé quan ly, k¥ thuat vé an toan thong tin.

- Day manh tuyén truyén, phd bién ning cao nhén thirc va trang bj k¥ ning
co ban vé an toan thong tin cho can bg, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong trong
co quan, t6 chirc nha nudc va ngudi dung Internet trén dia ban.

- Dinh ky hang nam t6 chirc cdc chuong trinh dién tap, tap huan bao dam an
toan thong tin mang voi cac phuong an, kich ban phu hgp thuc té cho can bd
chuyén trach/phu trach vé an toan thong tin cua cac co quan, don vi, doanh nghiép
thudc pham vi quan ly.

- Chi dao céac doanh nghiép, td chirc thudc pham vi quan ly thuc hién ra soat,
danh gia, c6 bién phép tang cuong bao dam an toan thong tin ddi voi cac hé théng
ha ting théng tin, hé thong diéu khién cong nghiép va cac hé théng thong tin quan
trong khac do doanh nghiép quan ly, khai thac, van hanh.

- Kién toan, néng cao nang luc va duy tri hoat dong thudng xuyén cua Doi
{ng ctru s ¢d an toan thong tin mang; tham gia tich cuc vao cac hoat dong cua
Mang lugi Gng ctru sy c6 an toan thong tin mang qudc gia; ting cudng chia sé,
cung cip thong tin vé su ¢ an toan mang.

- Trién khai dich vu chimg thuc chit ky s6 cho céc hé thdng thong tin dung
chung cua huyén va sur dung trén thiét bi di dong dé thuén tién cho viéc quan ly
diéu hanh ctia cac co quan QLNN.

7. Phat trién ngudn nhan lyc

- Clr can bg, cbng chirc, vién chic tham gia cac khoda dao tao, tép huén vé
Chinh quyén s6, khai thac sir dung céc hé théng thong tin, 1am viéc trén moi trudng
mang, sir dung dich vu cong truc tuyen mac do 4 (501 véi nguoi dan, doanh
nghiép). Pam bao mdi co quan, don Vi tir cAp tinh t&i cAp x4 c6 it nhét 01 can bo
chuyén tréch c6 trinh d6 chuyén mon vé CNTT hodc duge dao tao, tap huén vé cac
k¥ ndng quan tri mang, an toan thong tin va xur ly cac su c¢b co ban vé mang, thiét
bi CNTT.

V. GIAI PHAP

1. Pdy manh céng tic truyén thong, ning cao nhin thirc, kj niing s,
ting cudng twong tic voi ngwoi dan, doanh nghiép

- P4y manh cong tac tuyén truyén thong qua viée ung dung cac kénh truyen
thdng da dang, nang cao nhén thirc, hinh thanh van hoéa s6 cho ngudi dén, tao diéu
kién tiép can cac dich vu ctia Chinh quyén dién ttr, Chinh quyen sO.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén rong rii dén can bo, cong chirc,
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vién chtre, cac to chure, c4 nhén nhimng loi ich trong x4y dung Chinh quyén dién tir,
Chinh quyen s6 va an toan thong tin.

- Trién khai tuyén truyén cac noi dung khuyén khich hd trg ngudi dan trong
viée tiép cén, sir dung hiéu qua céc dich vu cong truc tuyén.

- Thuce hién viéc dang tai, cép nhét, quan ly cac thong tin vé dich vu chia sé
dir liéu trong truong hop can thiét.

2. Phat trién cic md hinh két hop giira cac co quan nha nwée, doanh
nghiép

- Tang cuong su tham gia cua doanh nghiép cung Gng dich vu buu chinh
cong ich.

- Tao diéu kién cho doanh nghiép gi¢i thiéu cung cép san pham, dich vu sb
dén céc co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén.

3. Nghién ciru, hop tiac dé lam chu, u'ng dung hiéu qua cac cong nghé

Téng cuong nghién ciru, dé ra cac giai phép tich hop, tng dung, san phém
cong ngh¢ thong tin phuc vu xdy dung Chinh quyén s& huéng t6i nén kinh té sd, xa
héi so dua trén dir liéu md, ung dung céac cong ngh¢ mai nhu tri tué nhan tao (AI)
chudi khéi (Blockchain), Internet két ndi van vat (IoT), dir liéu 16n (Big Data)...
dia phuong.

4. Thu hut nguon lwe CNTT

- Nghién ciru, dé xuat céc co ché khuyén khich, chinh sach vu dai de thu hut
chuyén gia, nhan luc vé CNTT tham gia xay dung phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sb.

- Tao diéu kién cho cac doanh nghiép tham gia céc hoat dong phat trién (g
dung CNTT trong co quan nha nudc.

- Tang cuong huy dong von tir doanh nghiép, cdc nha tai trg trong va ngoai
nuéce ¢6 nhu cau dau tu, hd tro trong linh vuc CNTT.

VI. LO TRINH THUC HIEN

1. Giai doan 2021 — 2022

- Trién khai khung kién tric Chinh quyén dién tir phién ban 2.0 va xay dung
khung kién trac do thi thong minh.

- Tich hop, chia sé (LGSP) ctia huyén bang cong nghé hién dai, tién tlen dam
bao sén sang tich hop, chia sé dir liéu CNTT dung chung ctia tinh va két ndi vdéi
truc tich hop, chia sé quéc gia (NGSP).

- 100% dich vu cong truc tuyén mirc do 4, duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- Néang cao ning luc, cht lwgng dich vu va mé rong két néi Mang truyén sé
liéu chuyén dung cua co quan Dang, Nha nudc den cac hé thong mang cua cac co
quan: HDND, Mat tran T6 qubc Viét Nam, cac t6 chirc chinh tri - x& héi tai dia
phuong; Ra soét va trién khai mé Iong két ndi mang dén cép xa va cac dbi tuong
theo yéu cau, phu hop véi pham vi va tinh chét ung dung ctia cdc bai toan Chinh
phu dién tir, bao dam cac yéu céu vé ky thuat, két ndi, an toan thong tin.

- Trién khai cdc hé théng CSDL quoc gia tai dia phuong; két ndi lién thong,
chia s¢ véi HTTT mgét cira dién tir, Cong dich vu cdng tinh, Cong dich vu cOng
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qudc gia phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Trién khai céc giai phap ket noi voi nguoi dan nhu: Dir liéu mo, cong/ing
dung di dong giao tlep chinh quyén — nguoi dén, phuc vu héi dap cho ngudi dan,
khao sat y kién nguoi dan.

2. Giai doan 2023-2025

- 100% phan mém cung cap dich vu cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia
ban huyén Tay Ninh tich hop VPostCode.

- Pam bao, mdi hd gia dinh mot ma buu chinh/100% dung dién ludi Quéde
gia; M&i nguoi dan ¢6 1 smartphone. MBOi ho gia dinh ¢é 1 dudng cap quang.

- M& rong céc kénh giao tiép v6i nguoi dan, timg budce img dung cong nghé
Al IoT, Big Data dé phuc vu ngudi dan;

- M& rong, hoan thién Kho dir liéu tép trung va Trung tam giam sat, diéu
hanh thong minh.

VIL KINH PHi THUC HIEN

- Vén su nghiép khoa hoc cong nghé, von déu tu phat trién, von x3 hoi hoéa,
vbn dau tu khéc,..

VIIL. TO CHUC THUC HIEN:

1. Cac phong, ban, nganh va UBND cic x4, thi tran:

- Cin ctr Ké hoach nay, cac don vi, dia phuong can ctr cy thé héa thanh Ké
hoach img dung CNTT cua don vi, dia phuong giai doan 2021-2025 va hang ndm
phu hop véi tinh hinh thuc té tai co quan, don vi, dia phuong.

- Té chirc sir dung c6 hidu qua cac hé thong thong tin da trién khai tai co
quan, don vi.

2. Phong Vin héa va Thong tin

- Huéng dan, theo doi, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach nay,
dinh huéng chon lua trién khai phdn mém tng dung va dau tu Gng dung CNTT
trong hoat dong co quan nha nudc nhim dam béo tinh lién thong tich hop voi céc
hé thdng da trién khai, an toan, an ninh théng tin.

- Tham muu UBND huyén Béo c4o dinh ky, dot xuét theo quy dinh.

3. Vin phong HDND va UBND

- T6 chirc thuc hién cong tac hd tro k¥ thuat cho cic co quan, don vi, dia
phuong trong qué trinh trién khai, van hanh, st dung, img dung CNTT phuc vu cai
céch hanh chinh va xay dung chinh quyén sé.

- Chu tri xay dung du toan kinh phi thuc hién ké hoach tir nguén von ctia
Trung uong, tinh va tham muu UBND huyén bdo cdo S& Théng tin va Truyén
théng dé duoc bé tri von thuc hién hang nam theo quy dinh.

- Chu tri, phm hop v6i céc co quan lién quan tham muu diéu chinh, bd sung
quy dinh, bang diém xép hang tng dung CNTT) cho cac co quan hanh chinh ciia
huyén, don vi su nghiép...

- Tham muu UBND huyén ban hanh bang diém va t6 chirc chdm diém tmng
dung CNTT cho cép xi theo huong dan clia S& Thong tin va Truyén thong,

- Tham muu UBND huyen két qua bao céo vé trén theo quy dinh.

4. Phong Tai chinh va Ké hoach:




- Can ddi ngan sach dam béo kinh phi thuc hién ké hoach, cac du an phat
trién va mg dung CNTT trén dia ban huyén tir nguon chi thudng xuyén hang nam
theo quy dinh.

- Tham muu ngudn kinh phi dé trién khai thuc hién ké hoach; kiém tra,
huéng dan viée sir dung, quyét toan kinh phi dam bao dung quy dinh.

S. Phong Noi vu

Ch tri, phéi hgp Phong Vin héa va Thong tin; Van phong HDND va UBND
huyén tham muu UBND huyén bd sung két qua tmg dung CNTT la mot trong
nhing tiéu chi xét thi dua, khen thudng hang ndm clia cac ca nhén, don vj trén dia
ban huyén.

6. Ché dp thong tin bdo cdo dinh ky nhw sau: Hang nam céc co quan, don
vi giri bdo céo dinh ky vé& Phong Vin héa — Thoéng tin huyén nhu sau:

- Béo céo 3 guri trude ngay 3/3.

- Bao céo 6 guri trudce ngay 3/6.

- Bdo céo 9 guri trude ngay 3/9.

- Bao cao nam guri truéc ngay 3/11.

Trén day la Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha
nude, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang giai doan
2021-2025 ciia UBND huyén Chau Thanh./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

N T T
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Nguyén Tri Cwdong
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