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| Ban hanh Ké hoach ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dgng ciia co' quan nha nwéc huyén Chau Thanh nim 2021

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN

Can cir Ludt Té chite Chinh quyén dia phuong ngay 19 thing 6 ndm 2015;
Can cit Lugt sita doi, b6 sung mt s6 diéu Ludt T6 chicc Chinh phit va Ludt Té chie
chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 1920/0P-UBND, ngay 03/9/2020 ciia UBND tink vd
viéc Ban hanh dé dn xdy dung Chinh quyén s tinh Tay Ninh giai doan 2020-2025,
dinh hwong dén nam 2030.

Can cir Quyét dinh s6 3267/QD-UBND ngay 31/12/2020 ciia UBND tinh Tay
| Ninh ban hanh Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Iay Ninh (phién ban 2.0).

Can cir Quyét dinh sé 125/QD-UBND ngay 15/01/2021 cia UBND tinh T. ay
Ninh Ban hanh Ké hoach umg dung CNTT trong hoat déng cua co quan nha nwoec,
phat trién Chinh quyén sé va bdo dam an tocn théng tin mang giai doan 2021-
2025.

Can cie Quyét dinh s6 619/QD-UBND ngay 19/3/2021 cia UBND tink Tay
Ninh Ban hanh Ké hoach ung dung CNTT trong hoat dong ciia co quan nha nude
nam 2021.

Can cit Quyét dinh s6 505/QD-UBND ngiy 12/3/2021 cia UBND huyén
Chau Thanh Ban hanh Ké hoach ung dung CNTT trong hoat dong ciia co quan nha
nuede, phat trién Chinh quyén sé va bdo dam an toan théng tin mang giai doan
2021-2025.

Xét dé nghi ciia Truong Phong Vin hoa va Théng tin tai To trinh sé 87/TTr-
PVHTT ngay 12 thang 4 nam 2021.

QUYET PINH

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong co quan nha nuéc huyén Chau Thanh nam 2021.




Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc ke tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Vin phong HPND va UBND huyén, Thu truong céc co quan,
ban, nganh c6 lién quan, Chu tich Uy ban nhan din céc xd, thi trén chju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Doc lap - Tu do - Hanh phie

KE HOACH
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
ciia co' quan nha nwéc huyén Chau Thanh nam 2021
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 §%1 /OP-UBND ngay A1 /.S /2021
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén huyén)

I. PANH GIA KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN ‘

(CNTT) NAM 2020 ‘
- Nang cap, hoan thién ha tang CNTT tai céc co quan hanh chinh nha nude

| tir cdp huyén dén cap xa dap ung nhu cau st dung may tinh, Internet cia CBCC
| trong viéc img dung cac hé thong thong tin cua tinh nham phuc vu tét cong tac cai

cach hanh chinh, phat trién theo mé hinh chinh quyén dién tir. Ty 1é cn bd cong

chue cap x3 c6 ‘may tinh dé lam viéc 1a 100% va 100% mdy tinh dugc cai dit phan \

mém phong chéng ma ddc theo Chi thi 14/CT- -TTg ngay 25/5/2018. |

- Ty 1€ trao déi van ban dién tir dugc trao d6i trén moi truong mang theo ‘

quy dmh tu cap huyen dén cap xa la 90% va Ty 1¢ chung cta toan huyén dat 95%. |

Nang cap phan mém quan ly van ban dién tr (eGov) cua huyén dép (ng yéu cau

- Duy tri 100% co quan, ban, nganh huyén, UBND cac x4, thi tran da dugc
trién khai hé thong s& td chirc van hanh va khai thac dit liéu trén hé thong mot cira
dién tir mdt cach hiéu qua.

- Pat ty 1& 100% sb luong dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 dugc cung

I
i
! theo Quyét dinh 28/2019/QD-TTg lién thong, phan héi trang thai vin ban & 4 cap.
|
|

| cép trén Cong dich vu cong truc tuyén cla huyén va tich hgp, két ndi voi cong
| Dich vu cong quoc gia; 100% hd so giai quyeét thu tuc hanh chinh duge thuc hién
thong qua Hé théng mot ctra dién tir cap huyén va cap xa.

- 100% co quan, don vi tir cap huyén dén cép xa duoc trang cdp chung thu
s6 chuyén dung cua Ban Co yeu Chinh phu.

- Hoan thién ning cép, duy tri hoat dong cong thong tin dién tir huyén va
cac Cong thanh phan dam béo viéc cung cap diy di cac noi dung theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh ph.

- Duy tri va tdng cudng giao tlep gifra nger dan va Chinh quyen huyén trén
nén tang Cdng dich vu cdng Zalo, Hoi dap truc tuyén, Phan 4nh hién truong 1022.

- Ban hanh Kién tric chinh quyén dién tir huyen phién ban 2.0.
- Ban hanh Ké hoach xdy dung Chinh quyén sd huyén giai doan 2020-2025




va dinh huéng dén nam 2030. ,

II. KE HOACH UNG DUNG CNTT TRONG HOAT PONG CUA CO
QUAN NHA NUGC NAM 2021

1. CAN CU LAP KE HOACH ‘

- Nghi dinh s& 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua Chinh phu vé ing dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nude.

- Nghi quyét s6 S0/NQ-CP ngay 17 thang 4 nim 2020 cta Chinh phi ban
hanh Chwong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyeét s0 52-NQ/TW. ‘

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 cia Chinh phu vé
mét sb nhidm vu, giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén 2025.

- Quyét dinh s 749/QD-TTg ngdy 03 thang 6 nim 2020 cua Thu tudng
Chinh phii phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s6 qubc gia den nam 2025, dinh
hudng nam 2030.

- Quyét dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cua Bo truong BO
Théng tin va Truyén théng ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam,
phién ban 2.0.

- Quyét dinh s6 1920/QD-UBND, ngay 03/9/2020 ciia UBND tinh vo viée
Ban hanh dé 4n x4y dung Chinh quyén s6 tinh Tay Ninh giai doan 2020-2025, dinh
huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh sb 3267/QD-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh Tay
Ninh ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Tay Ninh (phién ban 2.0).

- Quyét dinh s6 125/QD-UBND ngay 15/01/2021 ctia UBND tinh Tay Ninh
Ban hanh K& hoach img dung CNTT trong hoat ddng clia co quan nha nudc, phat
trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh sb 619/QD-UBND ngay 19/3/2021 cia UBND tinh Téy Ninh
Ban hanh K& hoach tmg dung CNTT trong hoat ding ctia co quan nha nudc nim
2021.

- Quyét dinh s§ 505/QD-UBND ngay 12/3/2021 cia UBND huyén Chéu
Thanh Ban hanh Ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc,
phat trién Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025.

2. MUC TIEU

Tiép tuc xay dung va hoan thién cac nén tang, ha tz"‘mg CNTT hign dai, dc"ing
bd phuc vu xay dung chinh qu)cén dién tu, hudng téi chinh quyén s6. Xay dung nén
tang d6 thi thong minh phaét trién bén ving di doi véi tdng cudng bao dam an toan,
an ninh thong tin trén moi trudng mang; Nang cao hiéu luc, hi¢u qua chi dao, didu
hanh, thuc day cai cach hanh chinh, ndng cao nang luc canh tranh, phat trién theo
hudéng bén viing phuc vu ngudi déan, xa hoi ngay mot tot hon, ning cao su hai long,
chat luong cudc song cua ngudi dan; Cung cap dich vu cong thuén tién, ting cuong
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su tham gia cia nguoi dan trong hoat dong ciia chinh quyén.

3. NHIEM VU

3.1. Hoan thién moi truwong phap ly

- Tiép tuc hoan thién méi trudmg phap 1y vé ing dung CNTT, x4y dung va
ban hanh cac van ban quy pham phap lut, vin ban chi dao diéu hanh nhim tao

diéu kién thuén loi thic day phat trién Umg dung CNTT, phat trién Chinh quyén
dién tir Chinh quyén s, kinh té sé va xa héi sé cua huyén.

- Ra soat, cip nhat, hoan thién cac quy dinh, quy ché vé HTTT ding chung,
vé an toan théng tin, sir dung chit ky sb, cac chinh sach thuc day nguoi dan,, doanh
nghlep st dung cac dich vy cong truc tuyén mire d6 3, 4 do co quan nha nuée cung
cap trén moéi trudng mang.

- Xay dung chinh sach thic day ngudi dan str dung dich vu cong truc tuyén
muc d§ 3 4; chinh sach thu hait ngudn nhén lyc CNTT, nhét 1a chuyén nganh an
toan thong tin; chinh sach phat trién doanh nghiép so

- Xay dung giai phép ung dung B§ chi s6 danh gia chuyén déi sé do Bo
TTTT ban hanh dé danh gia chuyen d6i s6 cap huyén.

- Ra soat, didu chinh, bo sung cac quy dinh, quy ché v& hién dai hod nén
hanh chinh xdy dung chinh quyen dién tir, d6 thi thong minh cho phu hop véi tinh
hinh va céc quy dinh mdi cua cap trén.

3.2. Phat trién ha ting ky thuat

- T4i cAu triic trung tdm dit liéu cua huyén, bb sung trang thiét bi gom hé |
théng may chi, hé théng luu trix, hé thong phong chdng tin cong mang va hé thong ‘
giam sat ATTT mang, dam bao du ha tAng va an todn, bao mat dé trién khai cac nén
tang, img dung, hé thon% thong tin phuc vu CCHC, xdy dung Chinh quyén dién tur
hudng t6i chinh quyén so, chuyen d6i s6 cua huyén.

- Duy tri cai dat, bb sung dé tit ca cac may tinh tir cép huyén dén cip xa
dugc cai dit phdn mém phong chéng mi doc theo Chi thi 14/CT-TT ngay
25/5/2018.

- Trién khai du 4n néng cap, bd sung thiét b cong nghé théng tin phuc vy
xdy dung Chinh quyén dién tir ciia huyén nhim dieu chuyén, bd sung trang thiét bj
CNTT cho CBCCVC, céc by phan mét cira cic cip trén dia ban huyén dé st dung
hiéu qua cac hé théng thong tin dung chung ctia huyén, thuc hién CCHC.

- Trién khai thuc hién dé 4n trang bi camera gidm sat an ninh trat tu tap
trung trén dia ban huyen nham trang bi cac hé théng camera giam sat duge quan ly
tap trung tai mét so Vl tri quan trong, nhitng noi phirc tap vé an ninh trat tw va mot
s6 noi dap tmg yéu cdu quan Iy cua dia phuong.

3.3. Phat trién cdc hé théng nén ting

- Thao khdo xay dung kién tric ICT trén co sé kién trac Chinh quyén dién
tir 2.0.




- Trién khai thuc hién nén tang tich hop, chia sé (LGSP) cap huyén bing
cong nghé hién dai, tién tién dam bao sdn sang tich hop, chla sé dir liéu CNTT
dung chung cua huyen va két ndi voi truc tich hop, chia sé quoc gia (NGSP).

3.4. Phat trién dir liéu, cac ing dung, dich vu

- Lién thong va sir dung hiéu qua cac co s¢ dir liéu Quédc gia nhu CSDP
doanh nghiép, BHXH, dén cu, tai chinh,..

- Hoan thién khai thac c6 hiéu qua he thong du lich thong minh; trién khai
siu rong cho ngudi dan trong va ngoai huyén biét dé sir dung app du lich cua tinh.

- Hoan thanh 100% DVC mirc d9 4 trén Long DVC cla huyén va trién khai
lién thong 100% dich vu cong truc tuyén mirc 4 1én cong dich vu cong Québc gia.

- Py manh tmg dung hiéu qua hé thong “mot cira dién tir, mot clra dién tir
lién thong”, dam bao tinh lién thong gitra cac don vi trong qua trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh, dam bao tin hoc hoéa cac hoat dong trong quy trinh thu tuc hanh
chinh theo quy dmh ctia Chinh phu.

- Nang cap cac hé thong phan mém cua huyén: mot cra dién ti, dich vu
cong truc tuyen quén ly van ban diéu hanh, ing dung giao viéc tuc thoi, nhiic vide
théng minh dé tao didu kién thuén loi, ting cudng kha ning phuc vu cho ngudi dan
va trong cong tac chuyén mon ctia can bd cdng chue; nang cao trinh do quan ly, tao
mot bude thay d6i dot pha trong cong tac quan ly, chi dao va diéu hanh; tao nén
mdt hé théng thong tin mot co s& dit liéu thdng nhat toan huyén phuc vu su chi dao,
quan ly mot cach nhanh chong, kip thoi.

- Tiép tuc trién khai thuc hién céc giai phap nhdm tang cudng phuong thic
giao tiép thong tin gifta cong dan, doanh nghiép va co quan nha nud¢e thdng qua céac
hé théng thong tin phuc vu xir ly thu tuc hanh chinh nhu mot cura di€n tr, dich vu
cong truc tuyén tiép dan, hoi dap truc tuyén, hé théng phan anh hién truong 1022...

- Duy tri hoat dong cac cong/trang thong tin dién tir, phuc vu khai théc tra
clru thong tin cia nguoi dan va doanh nghiép.

- Nang cao hiéu qua, chat lwong hé thong cung cap thong tin, dich vu cong
truc tuyén; day manh cung cap dich vu cong truc tuyén muac d§ cao (mure df 3, 4)
phuc vu nguéi dan va doanh nghlep tang cudng tiép nhén, xu ly hé so trén moi
truong mang, don gian héa ho so, gidy to giai quyét tha tuc hanh chinh ciia ngudi
dén, doanh nghiép.

- Thyc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén
Cong dich vu cdng truc tuyén, dich vu BCCI va cong hanh chinh céng.
- Quén ly cdc co s¢ dir ligu chuyén nganh tich hop lén h¢ théng giam sét
diéu hanh tip trung: Trién khai phin mém cong ching, ching thue.
3.5. Bao dam bdo mait, an toan thong tin

- T4 chirc thue hién thuong xuyén, ddng bo cac giai phap dam bao an toan
thong tin mang theo hudng din cia cap trén.




- Dinh ky thyc hién kiém tra, d4nh gia mirc d an toan, an ninh théng tin
trong cac co quan nha nudce trén dia ban huyén; nghién ctru dé xuat nhiéu giai phap
tdng cudng bao dam an toan, an ninh théng tin cho céc ha tang va hé thong thong
tin.

3.6. Phat trién ngudn nhan lue

- Tham gia cac 16p dao tao, tap hudn cho céc can bd, cong chuc, vién chire
vé Chinh quyen sb, khai thac st dung cac he thong thong tin, lam viéc trén moi
truong mang, st dung dich vu cong truc tuyen muc dd 4 ( dor vOi nguoi dén, doanh
nghiép). Pam bao moéi co quan, don vi tir cap huyén dén cAp xa c6 it nhat 01 can b
chuyén trach c6 trinh d9 chuyén mén vé CNTT hoéc duge dao tao, tap huan vé cac

k¥ nang quan tri mang, an toan thong tin va xir ly cdc su ¢6 co ban vé mang, thiét
bi CNTT.

- Tham gia va t6 chirc hoi nghi, hdi thio, toa dam vé chuyén dbi b, kinh té
56, x4 hoi s6 cho CBCCVC, doanh nghiép va ngudi dan.

- Hoc tdp kinh nghiém cac huyén, tinh trién khai hiéu qua vé xdy dung
Chinh quyén dién tr, Chinh quyén s6; thuc hién danh gid, chon loc trién khai tng
dung trén dia ban huyén.

IIL. GIAI PHAP

1. Pdy manh cong tic truyén théng, ning cao nhén thirc, ky ning s,
ting cwong twong tac v6i ngwoi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc duy tri cac tuong tac gitra ngroi dan, doanh nghi¢p va chinh
quyén, ting cuong ddi thoai trong giai doan trién khai cac chinh sach, giai phap,

dich vu, chia sé cac thanh tuu dat (duge dé nguoi dan thdy duoc vai tro quan trong
cia minh trong 16 trinh Chinh quyén sé.

- St dung cac kénh mang xa hdi, tin nhén, dién dan truc tuyén dé tuong tac
voi ngudi dan chu yeu 1a tang 16p thanh thiéu nién va nhimg nguoi ¢ do tudi tir 25-
35 tudi. Phan khic dbi tugng nay s& déng vai tro 1a nhitng tuyén truyén vién khong
chinh thirc cho Chinh quyén so.

- Str dung cac kénh bdo dai, tranh dnh co dong, quang cdo ngoai troi de tiép
can nguoi dan mot cach dai ching chu yeu dé truyén théng vé Chinh quyén sd.

- Xay dung ndi dung trén céc cong thong tin dién tir chinh thire ctia huyén
dé thuong xuyén cung cép, cap nhat théng tin dén ngudi dan;

- Chi dao Trung tam Vin hoa, Thé thao va Fruyen thanh huyén San xuat va
phat song trailer hodc phong su ngan tuyén truyen vé dich vu cong mirc d6 3.4 va
ing dung 1022 phat song trén hé thong Truyén thanh huyén.

2. Phat trién cac md hinh két hop giira cic co quan nha nwéc, doanh
nghiép

- Tang cudng sy tham gia cua doanh nghiép cung tng dich vu Buu chinh
cong ich.




- Tao didu kién cho doanh nghiép gioi thidu cung cép san phé"im, dich vu 56
dén céac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén.

IV. KINH PHi THUC HIEN

Vén su nghiép khoa hoc cong nghé, von dau tu phat trién, von xa hoi hoa,
von dau tu khac.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc co quan, ban, nganh huyén va UBND cic xa, thi tran:

- Can cit K& hoach nay, cac co quan, don vi xay dung Ké hoach U’ng dung
CNTT va phat triéq Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang phu hop
v6i tinh hinh thuc té tai ctia co quan, don vi, dia phuong.

- T chirc stir dung c6 hiéu qua céc h¢ thong thong tin da trién khai tai co
quan, don vi.

2. Phong Vin héa va Thong tin

- Huéng din, theo ddi, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién K& hoach
nay, dinh huéng chon lua trién khai phan mém (ng dung va dau tu ung dung
CNTT trong hoat ddng co quan nha nudc nhim dam bao tinh lién thong tich hop
voi cac hé théng da trién khai, an toan, an ninh thong tin.

- Tham muu UBND huyén dénh gia két qua tng dung CNTT cac co quan
truc thuéc UBND huyén, UBND cap x& nam 2021.

- Tham muu UBND huyén két qua béo céo vé trén theo quy dinh.

3. Van phong HPDND va UBND

- T4 chirc thuc hién cong tac hd tro k¥ thut cho cc co quan, don vi, dia
phuong trong qua trinh trién khai, van hanh, st dung, img dung CNTT phuc vu cai
cach hanh chinh va xay dung chinh quyén so.

- Chu tri xay dung du toan kinh phi thuc hién ké hoach tir ngudn von cua
Trung uong, tinh va tham muu UBND huyén bao cao S& Thong tin va Truyén
thong dé dugc bo tri von thuc hién theo quy dinh.

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan lién quan tham muu diéu chinh, b6 sung
quy dinh, bang diém xep hang ing dung CNTT trong thang diém CCHC cho céc co
quan hanh chinh cua huyén.

4. Phong Tai chinh va Ké hoach:

 -Cén d6i ngan sach dam bao kinh phi thyc hién ké hoach, cac dy an phat
?éﬁ va img dung CNTT trén dia ban huyén tir ngudn chi thudng xuyén theo quy
inh.

- Tham muu ngudn kinh phi dé trién khai thuc hién ké hoach; kiém tra,
hudng dan viéc str dung, quyét toan kinh phi dam bao ding quy dinh.

5. Phong Noi vu

Chi tri, phdi hop Phong Van hoéa va Théng tin; Van phong HPND va




——

UBND huyén tham muu UBND huyén bé sung két qua Ung dung CNTT la mot
trong nhing tiéu chi xét thi dua, khen thudng hang ndm cua cac cé nhan, don vi
trén dia ban huyén.

6. Ché dd thong tin bio cdo dinh ky nhw sau: Dinh ky céc co quan, don
vi guri béo cdo veé Phong Van hoa va Théng tin nhu sau:

- Béo céo 3 thang gtri trude ngay 3/3/2021.

- Bdo céo 6 thang gui trude ngay 3/6/2021.

- Bao céo 9 thang gui trude ngay 3/9/2021.

- Bdo c4do nam guri trude ngay 3/11/2021.

Trén day 14 K& hoach img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nuéc ndm 2021 cia UBND huyén Chau Thanh./.

KT. CHU TICH
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